Memorias de Reunion

No Fecha Hora de Inicio Hora de Fin
12 de 2020 2 de diciembre de 2020 8:00am 10:00am
Lugar: Google Meet Sede:
Asunto o Tema a Tratar: Reunidn ordinaria

Convocada o Liderada por:

Nombre Area - Dependencia

Carmen Alicia Cardozo de Martinez Secretaria General

Objetivo de la Reunién

Revisar avances en los compromisos y conocer la situacion en cada secretaria.

Orden del Dia

1. Saludo - Prof. Carmen Alicia Cardozo - Secretaria General (10 minutos)

2. Reporte ejecucién plan de trabajo RNS 2020- Helena Ospina - Equipo de Gestién de Calidad, SG (20min)

3. Presentaci6n de los avances logrados por la Mesa Téchica para la construccién de la Politica de Patrimonio Nacional
Universitario - Profesor Alejandro Burgos (15min)

4. Presentacion consolidado temas propuestos por integrantes de la RNS para la siguiente vigencia. - Prof. Carmen
Alicia Cardozo - Secretaria General (30min)

5. Presentacion Propuesta Plan de Trabajo RNS vigencia 2021- Helena Ospina- Equipo de Gestion de Calidad, SG (20min)
6.Varios: Estado de Avances de temas en trdnsito (solucién TIC, validacion titulos, curso de buenas précticas)

Asuntos Tratados

1. Saludo - Prof. Carmen Alicia Cardozo - Secretaria General

Con base en la pieza grafica realizada en el Gltimo encuentro de laRNS de 2019, la profesora Carmen Alicia Cardozo comenta
sobre los acuerdos a los que se llegd en dicha reunién, resaltando que primero son las personas, que se debia buscar la
simplificacion de los procesos y que se debia buscar la manera de buscar realizar esas pequefias acciones pequefias que
lograran hacer trasformaciones grandes, reconocerse como servidores, como ser cada uno lider de su proceso y como
articularse para apoyar el desarrollo de los tres proyectos de inversion.

La profesora Cardozo hace un llamado para participar en la reunion del Grupo de Direccidén Nacional del 7 de diciembre en
la cual se haréa una presentacion de los resultados de la RNS a partir de los videos que los secretarios envien comentando
cdmo ha sido su participacion en la Red y su perspectiva del trabajo en la RNS.

Por ultimo, invita a que en 2021 la coordinacion de la RNS sea asumida por otra secretaria.

2. Reporte ejecucién plan de trabajo RNS 2020- Helena Ospina
Se reporta el balance del trabajo en 2020:
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Actividad Fecha prevista fin

Reumanes  de  tabao feb-noy 2020
mensuales dol Equipo de
Trabapo de la RNS

Realicar dos encuentres  shir, oct 2020
presencizies de (3 RNS

Coformucon de W Glred & fe-wue 2000
i ane g evlatdecarenen

™ phar o> tritap

Actividad
Revisar y consolidar los
campromisos establecidos
por L RNS en 2019

Fecha prevista fin
feb 2020

Operativizacion y gestion de la RNS

Avance

12 sesiiiren de triboge dueante 2020
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2 esttaordnarie
12 memeras te Lis sesmanes, sonlalieadas &
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Operativizacion y gestion de la RNS

Avance

Presenitacion del comsatidado de tareds
geoetsdo duiainte 201H ¢ 2009 ol estade
o¢ venie || Btel)
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ORGPD - Aede Astrid R on
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Implementacion del Sistema de Gestién de Calidad

Al Fecks pievta fn Madnir
Gasmemat i wetsesy samme salfacen § SaIBInEw e 2000 @ p—— bt S (e | Phod
b oy LR b - pn w1y sbeth)bte m
palantiny o Mnoses vesto Come Add
[ L L T T
i e et e -
Ly gpagasimed te b bnes

T O O R S T S
hn omannsn v wetne dol Fanoams Dedgyobe o b

M betmuns om Chal

RS T L L I R P e ” ‘ "

Chel

LA

< ~ ¥ pattes A

Mestfiom Acmmmca iviom g geone b LU B v " Mot by o ol A )
dptstanion b W elomands  dcusesisls Verlharad? n .o

Pireemssl gain Iy mademaaiie M e grede
ackbivecs admmutiaing o b S en armalecen ‘ .. " "
o0 bt St e Sede e et wpedn waandh b e twwwre g

Gestion Documental

Actividad Fecha prevista Avance
fin

Realizar seguimiento 3 3 mae dic2020 ¢ Instrumente pass b identificanss. de los
ejecucion de las.  ene - dic 2021 archivosen shpaites papociales
actividades del proyecto v Imstruments pars In identificacidn de les
de Inversion No. 424 Atchivos de Deteches Humangas
“Recuperacian y ¥ Programa de gestion para los acchivos
Visibilizacion del g, for s dudievisysiag
patrimonio documental de v Avanees en el (iventatio de archegs santnss,
fa Univessidad Nacional de fotagraficon y sudiovisuales de la Sede
Colombia a 13 luz de (3 Medellfa
normatividad vigente® v Desarapcion de 3 400 documentas heitdros

o 1a UNAL

v |irplementacin S¢ L estiatege e
camuniceciones  radiofdnicos, #n redes
saclules, comunloscaes audiovisusles
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Gestion Documental

Actividad Vo ha prevista lin Avatu e
Socalizar Jos avances de.  Abirjun, sep, dic  Ausncr Sel 10,578 d¢ los campanantes
la construccion  de s 2020 P Teabajo
Politica d¢  Pauimonio
Nadonal Unwversitaio

3. Presentaci6n de los avances logrados por la Mesa Téchica para la construccién de la Politica de Patrimonio Nacional
Universitario - Profesor Alejandro Burgos

4. Presentacién consolidado temas propuestos por integrantes de la RNS para la siguiente vigencia. - Prof. Carmen
Alicia Cardozo - Secretaria General (30min)

Temas propuestos por los Secretarios

1, Rewsidn de los 35 temas propuestos por 1os Secretianoes 3 traves de

formmitand slectromnee

2. Organizacion de 1oy temas sein competencia
¢  Secrotaria Ceneral v |2 BNS
v Con 2POoyo de otras dependencin
SIA
DNED
Unimedios

Vicerrectonas Genern y Academica

Dwrecclon Naoonal de Personal

Dyreccion Naconal de Planeacion)

3, Ternas que necesitas aclaracion

a) Temas que son competencia de la Secretaria General y la RNS
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Este terra se  conteapland

Plan de capacitacion de las secretarias dertrs O Cwsn-de Nimems
que realizan trimites académicos. pacicsstami

Como parte de L actimdades

Cémo se prepara el equipo de apoyo para del Propect 474 36 incdura e
la gestidn del cambio y liderazgo Al T v T el 2021

ol 3 s Trskujo conpmto SG »
Comunicacion interna de la RNS Secrecata de Sede Bogots

e interdependencias Pars gensvar estrategla de
mejera

Revision de las solcitudes e

peticde sabatico respecto a las Se sobcitwd sancepmo & L

actividades que pueden estar e

incluidas  en el proyecto o i de Las sesiones do G
| NS

académico que el profesor quede s Sk i 2

desarrollar durante el sabdtico, y e e | ol

si en este tiempo se pueden
desarrollar  actividades  de
extension o investigacion.

® Dialogar sobre las soluciones y estrategias pars reportar la
Gestion Documental que se ha realizado este afo, dada la
contingencia del Covid 19,

» Participacion de las Secretanias en el Sistema de Gestion
Documental y Patrimonio

Acclon
Se trarsmiticdn las mguietudes a 13 Dra, Astrid Riveros para incluir su
Partcipackin en uta de las sesiones de Ly RNS
Se propone sesion 12 de 2020 para las estrateglas COVID 19
Sesidn 4 de 2021 (mes de mayo) para particpacdn de las secretarias en el
sistema

b) Temas que se desarrollan con apoyo de otras dependencias
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Direccion Nacional de Informacién Académica SIA-DNINFOA

El tema de estimulos académicos como mejores promedios, grado de
honor, beca de posgrado, resultados destacados en eventos
deportivos o culturales, es necesarlo que queden registrados en la
Histarla Académica del estudiante para que puedan ser registrados
en los certificados, beneficiando de esta manera a los estudiantes,
pues se demuestran sus buenos resultados.

En la Sede Medellin no se registran o por lo menos no en todos los
casos, lo que puede perjudicar a los sstudiantes.

Proponemos que desde |a Red abordemos este tema para ver st es
posible que quede establecido en algin procedimiento unificado,
qué estimulos s& deben registrar, quién es el responsable de registrar
cada uno de ellos y los tiempos para hacerlo.

Se propone estandarizar, cOmo realizar el registio v establecer
una clasificacion de 1as observaciones en la Histora Acadamica
{Observaciones relacionadas con mérito y observaciones internas
que permitan seguimiento integral al estudiante), en &l Sistema
de Informacién Académica. Tener definido este procedimiento,
permitird tener un mejor registro de informacion en cada Historia
Académica, lo que facilitard el seguimiento integral al paso por [a
vida universitaria de cada estudiante.
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£l registro y el levantamiento de las sanciones disciplinarias de los estudiantes en
el sistema, debe realizarse de manes manual en las secretarias de facultad,

Este procedimiento por no tener sistematizado el seguimiento a la fecha del
levantamiento de la sancidn una ver finalizada, ha traido Incoavenentes para
reactivar las historias academicas de los estudiantes.

Adicionatmente no se tiene establecido el tempo gue debe dejarse 1a anotacion de
la sancian para los certificados.

Por lo anterior, 3 Red Secretaral de fa Sede Medellin, solicita ewluar s
posibilidad con |3 DNINFOA, de que el sistema sea quien controle el tiempo para
levantar [a sancion y active la historia académica, de acuerdo con el acto
admintstratvo que sea Ingresado por cada facultad. £5 impartante disminuir las
inconvenientes con desbloguecs de historias académicas y establecer por cudmo
tiemnpo debe aparecer |a observacion de la sancion en los certificados, dado que el
estudiante no deberia aparecer con la nota de sanciéa para siempre.

La Red Secretarial de 1a Sede Medeilin propone que se realice un
procedimiento general para el registro de Actos Adminstrativos
en el sistema, derivados de las decisiones de los diferentes
cuerpos colegiados de los distintos niveles, con el fin de unificar
cdmo ingresarlos, definir quién tiene 1a responsabilidad de
registrarlos en el sistema de informacion académica, qué tipo de
observaciones deben incluirse en la  historla  académica,
estandarizar que se deben registrar los actos académicos de
aprobacién o negacidn de las solicitudes y poder establecer un
acverdo de servicio, que le permita a |os estudiantes saber el
tiempo aproximado que tarda en verse reflejada su solicitud
aprobada en el sistema,

Encontrar la manera para que haya una sincronia entre 13
Informacidn consignada en el SIA, UNIVERSITAS y los demas
sistemas de la Universidad, La no coherencia en la informacion
genera reprocesos e influye en la creacion de Actos
Administrativos erroneos,

Ampliar en el 3 5o 1 IKados que
actualmente deben elaborarse manualmente.
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Vicerrectorfa Académica

Accion
Se remitied una comunicacian al profesor Ricardo Castillo,
transmitiendo 1as inquietudes con el fin de coordinar la
presentacidn y revision de los temas como asuntos centrales en
una de 1as sesiones de [a RNS
Se propone sesién 2 de 2021 (mes de marzo)

Frente al tema de validacion de titulos, es necesario analizar la
posibilidad de adicionar un item en el SISTEMA UNIVERSITAS
donde se pueda generar 1z verificacidn académica de las historias
académicas.

- b odiuson " parpTe

Intzroperanvidas de los sistemas, evaluacdn e interaccion de
platalormes para convocatorias, gestion de cofrespondencia,
administracidn de las piginas web

B

Accidn
Validacion de titulos: se requiere el apoyo de las secretarias para
el desarrollo del calculo de presupuesto de recussos (dinero,
talento humano y tiempo), que fue solicitado a los designados
por cada secretario.

| Interoperatividad: Se solicita a los interesados en este tema que
profundiceny puntualicen sus inquietudes y el enfoque desde el
que requieren abordar el tema para transmitirlo a |a DNED y
solicitar una charla sobre el tema en una sesion de la RNS
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Vicerrectoria General

Direccion Nacional de Personal

en el dmbito institucional
Swtema Arands de  gestdn  de  PQRS, procedimientos,
responsabilidades y consecuencias,

Unificacion de criterios tribajos de grado meritonios y tsureadas

de tesis como meritorias y laureadas
Fapet de los juracos en los procesos de evaluacidn y sustentacion de las
12505
L posibiidad  de  delegar  en  unidades académicas  mayores
responsabilidades
exitoes, metas para | wigencly, gesudn de los docuinentos y
preservacidn de los resultados)
Fropuestas pedagdocan innoyidoras, (3brir espacios para Lz participacion
y reconocimiento de los estamentos académicos y administrativos. que
permitan mejores resultados en [a pandemia) como excluir el na se puede
0 no soy responsable, para ser propositivo, cuando algunas veces las
responsabilidades del dia a dia nos abruman,

Accion
Se remitird una comunicacidn al profesor Carlos Augusto
Mermandez, transmitiendo Las inquietudes con el fin de coordinar
|3 presentacidn y revision de los temas como asuntos centrales
en una de [as sesiones de ta RNS
Se propone sesidn 3 de 2021 (mes de abril)

* Altorizacion para compartir bases de datos de graduandos con los
Consejos Profesionales Nacionales (COPNIA-COMVEZCOL) a la
luz de la politica de tratamiento de datos personalesde la UN

! ‘ y aplicacion

Accion
Se transmitirdn [as inquietudes a [a Dra. Cielo Alvarez para los
temas de proteccion de datos y bases de datos y a Magdalena
Barrera para el tema de PQRS para inclulr su participacion en
una de |as sesiones de la RNS
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Unimedios

Rewisar 1as estructuras académico-ad ministrativas que se tenen en
las Secretgrias de Facultad; frente a las responsabilidades y
cargos. Es decir, identficar sl dichas estructuras son coherentes
frente a las necesidades del pessonal, cargos y résponsabilidades
existentes.

Accibn
Se remitird comunicacion a la Direccion Nacional de Personal
solicitando su gestion frente a este punto y consultando sobre ia
pertinencia de realizar un estudio de cargas de trabajo para la
RNS actualizado

Direccion Nacional de Planeacion

* Proyectos transversales, cdmo se construyen y financian,
esto para apalancar los espacios de gestion administrativa,
* |Las Secretarfas ¥ el proceso de Maneacion, claustroy v

colegistura

Accion
Se transmitiran [as inquietudes al Prof. Carlos Garzén para
solicitac su participacidn en una de las sesiones de la RNS
Se propane Sesidn 5 de 2021 (mes de junio)
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Salvaguarda de la. imagen Instituclonal, mecanismos de
Intervencion y proteccion, Especialmente shora que existe la
Marca UN.

Accion
Se transmitird [a inquietud al profesor Fredy Chaparro y se
solicitard su participacion en una de las sesiones de |3 RNS
Se propone sesidn 4 de 2021 (mes de mayo)

¢) Temas que necesitan aclaracion

o Lab 2acion administrativa

* Lenguaje institucional para trdmites en el marco del proceso de
formacién (solicitudes, gestion académica, distinciones y su
otorgamiento)

* Formularios lmpresos para solicitudes estudiantiles

s Laconcentracion de podey

* Fechas limite para

* Representaciones o ’ legiados v acreditacion de
miembros,

® Tramites ORI

* Régim de  propledad  Intelectual  en  resultados  de

INVESTIZACION Yy EXTENSION,

Se solicita a los interesados o quienes propusieron cada uno de estos temas profundizar y puntualizar sus inquietudes y el
enfoque desde el que requieren abordar el tema para poder analizar su inclusion y discusion dentro de las sesiones de la RNS
de 2021. Pueden enviar sus aclaraciones al correo de calidad calidadsecg_nal@unal.edu.co

5. Presentaci6n Propuesta Plan de Trabajo RNS vigencia 2021- Helena Ospina-

Se enviara la propuesta del plan de trabajo 2021 para retroalimentacion, sugerencias y ajustes. Los temas principales del
plan son:

Operativizacion y gestion de la RNS

Implementacion del Sistema de Gestion de Calidad

Proyecto BPUN 474 - Modernizacion de la gestion académico -administrativa

Proyecto BPUN 424 -Recuperacion y visibilizacion del patrimonio documental

Proyecto BPUN 425 Disefio de un modelo de gestion de documentos electronicos de archivo

VVVVY

Helena Ospina anuncia que se va a enviar un archivo Excel con la siguiente informacién:

a) el informe de las actividades realizadas este afio 2020 con su reporte de ejecucion

b) la recopilacion de los temas propuestos por ustedes para desarrollar durante el préximo afio
c) la propuesta del plan de trabajo 2021.
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6.Varios: Estado de Avances de temas en transito (solucién TIC, validacion titulos, curso de buenas préacticas)

El Ingeniero Alfonso Sanchez comenta que la DNED ha venido trabajando en dos direcciones: la transformacion digital y la
gestion institucional. A partir del 2018 y con el animo de institucionalizar la gestién tecnolégica se trabajé para que, en el
afio 2019, a través del Acuerdo 316 de 2019, se creara la Direccién Nacional de Estrategia Digital que pretende lograr la
sinergia entre un componente estratégico para la universidad y la gestion operativa. El componente diferenciador en el
modelo establecido en el componente de gestion de informacion es la interoperabilidad, la cual tiene sentido con la gestion
institucional de la informacidn. En el modelo planteado se han adelantado varias acciones, ademas de la organizacion de la
estructura administrativa, como por ejemplo la puesta en operacion en 2019 del sistema de designacion y votacién
electrénica. Con el nuevo sistema la Secretaria General tomé el gobierno del proceso y este se volvié mucho mas agil y
ademas permite tener informacién de analisis histdricos de los procesos. Este es un ejemplo de la mejora en los procesos
con su simplificacion y con una adecuada gestion de la informacion.
Con el liderazgo en la Secretaria General se esta trabajando en tres iniciativas:
e Elproyecto de la gestion documental electrdnica
e El proyecto de validacion de titulos, para el cual se esta estructurando su perfil con todos los elementos de
informacidn, de gobierno y de participantes y una vez se tenga concertado con los responsables y se hayan estimado
los costos y el tiempo de desarrollo se van a poder hacer las gestiones para la consecucién de recursos, ejecucion e
implementacion.
e  Sistematizacion de la RNS, apoyado por la seccion de aplicaciones que se encuentra en la Sede Medellin.

El Ingeniero Jaime Lozano sefiala que la seccion de Aplicaciones, dentro del proyecto Gestién Tecnoldgica del Software se
ha propuesto hacer desarrollos a la medida, dentro de los cuales esté la sistematizacion de los procedimientos que se realizan
en los cuerpos colegiados relacionados con asuntos académicos y administrativos. En 2020 se realizé la fase de entrevistas
y recoleccion de requisitos con las Secretarias y se espera en marzo tener el primer resultado de una solucién integral que
sirva de herramienta para compilar y gestionar las solicitudes que llegan a los diferentes cuerpos colegiados. Resalta que el
desarrollo no va a interferir con el Sistema de Informacion Académico SIA, pero que si se debe trabajar para poder acceder a
su fuente de datos y armonizar los sistemas.

La profesora Carmen Alicia agradece la participacion, colaboracion y compromiso con resultados tan positivos y cierra la
sesion.

Nuevos Compromisos

Actividad Fechaf?r:ewsta Responsable Avance
Remitir a todos los participantes los archivos de plan | 20-12-2020 Helena Ospina No aplica
de trabajo 2021 y temas para abordar
Enviar comentarios al plan de trabajo 18-01-2021 Secretarios No aplica
Asistentes en conexion remota
Alejandro Burgos Bernal Libardo Alberto Fandino Chitiva
Angel de Jests Munera Pineda Luis Francisco Boada Eslava
Astrid Liliana Riveros Vega Luz Enith Mosquera Cardona
Carmen Alicia Cardozo de Marti-nez Luz Mery Herndndez Molina
Carmen Rosa Bonilla Correa Maria Camila Ataya Parales
Cesar Arango Lemoine Maria Fernanda Lara Diaz
Cielo Ines Alvarez Vega Patricia Isabel Sarria Buenaventura
Correo Secretaria Académica - Fac. de Arquitectura programa de mejoramiento continuo fac ciencias
Diana Marcela Alzate Ruiz humanas
Edgar Cortes Reyes Ricardo Castillo Castillo
Edison Hernando Acosta Becerra Secretaria Académica Fac. Ciencias Agrarias
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Edwin Humberto Hincapie Corrales
Flor Angela Marulanda Valencia
Francisco Javier Acero Luzardo
Gestion De Secretaria Tumaco
Hector Fabio Ramos Rodriguez
Helena Ospina Cabrera

Jaime Lozano Barbosa

Jose Alfonso Sanchez Pefia

Juan Pablo Morales Ospina

g ..f“" %+ UNIVERSIDAD
Q'i’o NACIONAL
& 4 DE COLOMBIA
Secretaria Académica FCEN - Manizales

Secretaria de Facultad de Ingenieria y Administracion
Secretaria De Facultad Facultad De Enfermeria
Secretaria De Sede

SECRETARIA FACULTAD MEDICINA VETERINARIA
Secretaria Sede Amazonia

Secretaria Sede Caribe

Secretaria Sede Orinoquia

Wilman Antonio Delgado Avila

Yenny Marcela Vargas Gémez

Responsable Elaboracion del Acta:

Angela Uribe Castro

Nombre y Firma del Responsable o Lider
de la Reunion:

Helena Ospina
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